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Le piccole lotte quotidiane che si scatenano nelle case, 

negli uffici, in tutti i luoghi, possono trovare soluzione 

attraverso l’ «Istituto della mediazione».  

Lo strumento della mediazione è prima di tutto un modo 

nuovo di pensare e di agire il cui obiettivo è fornire una 

metodologia per superare le difficoltà di relazione con 

l'altro e evitando, quando possibile, il ricorso all’azione 

penale.  
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